
Информация о формах и способах направления обращений (жалоб) в 

государственные органы власти и организации 

 

 

Пациент имеет право обратиться с обращением (жалобой) в органы 

государственной власти, а также иную организацию, которая ведет надзор за 

деятельностью медицинских организаций. Обращения могут подаваться в письменной 

форме или по электронной почте. Обращение (жалоба) составляется в произвольной 

форме с указанием фамилии, имени, отчества, адреса почтового или электронной 

почты, номера телефона  заявителя.  

 

Руководителю медицинской организации, если возникли вопросы к работе его 

подчиненных 

 Директор ООО «Центр функциональной стоматологии Золотое сечение» Цыбина 

Виктория Викторовна  E-mail: V.viktorovna@mail.ru     Телефон:89102407545 

 

В Министерство здравоохранения Воронежской области, если не соблюдаются 

лицензионные условия и требования 

 Министр  Воронежской области Банин Игорь Николаевич 

   Адрес: 394006 г.Воронеж, ул. Красноармейская д. 52д 

   E-mail: office@zdrav36.ru           Телефон:   (473)212-61-79  

 

     В управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и     

благополучия человека по Воронежской области, если не соблюдаются права пациента, 

условия оказания медицинских услуг 

Руководитель территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере 

здравоохранения по Воронежской области  Механтьев Игорь Иванович 

Адрес: 394038, г.Воронеж, ул. Космонавтов, 21а  

    E-mail: ty@rpn.vrn.ru                        Телефон:  (473) 263-77-27; факс +7 (473) 264-14-77,   

 

    В Территориальный орган Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по    

Воронежской  области, если нарушаются порядки и стандарты оказания медицинских 

услуг 

Руководитель территориального органа Юшков Александр Александрович 

Адрес: 394018, г.Воронеж, ул.9-го Января, д.36 

     E-mail: info@reg36.roszdravnadzor.gov.ru        Телефон:276-53-99;    

 

Если жалоба не рассмотрена, либо на нее получен необоснованный отказ, можно 

обращаться в прокуратуру и суд по месту нахождения медицинской организации. 

Директор ООО «Центр функциональной стоматологии Золотое сечение» Цыбина 

Виктория Викторовна   ведет личный прием граждан каждый вторник (за исключением 

праздничных  нерабочих дней) с 14 час до 15 часов по предварительной записи. 
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